Rozwiązanie Umowy – O ŚWIADCZENIE USŁUG TELEKOMUNIKACYJNYCH Zw Media
Telewizja Kablowa ZW Media ul. Osmolińska 6, 98-220 Zduńska Wola
Spółdzielnia Mieszkaniowa „LOKATOR” w Zduńskiej Woli Zduńska Wola, dnia: ...........................................

DANE ABONENTA
Imię i nazwisko: 
Adres zamieszkania: …					Numer telefonu: ….

Proszę o odłączenie następujących pakietów (zaznaczyć właściwe):
       WSZYSTKIE PAKIETY ANALOGOWE   
       WSZYSTKIE PAKIETY CYFROWE                           
       Pakiet STARTER (pozostaje pakiet socjalny- mini cyfra DVB-T)
       Pakiet STANDARD+ (pozostaje pakiet socjalny- mini cyfra DVB-T)
       Pakiet SPORT+
       Pakiet CANAL+ HD
       Pakiet WIEDZA I NAUKA
       Pakiet DOMOWY (pozostaje pakiet socjalny- mini cyfra DVB-T)
       Pakiet PREMIUM (pozostaje pakiet socjalny- mini cyfra DVB-T)

REZYGNACJA Z DZIERŻAWY URZĄDZEŃ
        Dekoder………szt                  Moduł CAM………szt                   Karta deszyfrująca………szt

Abonent zobowiązuje się dostarczyć urządzenie do siedziby ZW Media, ul. Osmolińska 6 
w terminie 14 dni od daty zgłoszenia do odłączenia sygnału telewizyjnego.

ROZLICZENIA I SPRZĘT
· Zobowiązuję się uregulować różnicę abonamentową wynikającą z ulgi w wysokości: ............................. zł
· Utrata /zniszczenie: ........................................
· Karta deszyfrująca / moduł CAM / dekoder oddane w dniu: ........................................

Brak zwrotu karty deszyfrującej, modułu CAM lub dekodera w terminie skutkować będzie naliczeniem 
opłaty zgodnie z obowiązującym Cennikiem.
         ROZWIĄZANIE UMOWY INTERNETOWEJ              NIE DOTYCZY

Abonent zobowiązuje się dostarczyć modem do siedziby ZW Media, ul. Osmolińska 6 w terminie 14 dni od daty zgłoszenia odłączenia sygnału internetowego.
· Zobowiązuję się uregulować różnicę abonamentową wynikającą z ulgi w wysokości: ............................. zł
· Utrata /zniszczenie: ........................................
· Rezygnacja z opcji 2× większy Upload od dnia: ........................................

Brak zwrotu modemu w terminie skutkować będzie naliczeniem opłaty zgodnie z obowiązującym Cennikiem.
OŚWIADCZENIE
Oświadczam, że jestem świadomy/a, iż zgodnie z treścią zawartej przeze mnie umowy może ona zostać rozwiązana z jednomiesięcznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.

Podpis Abonenta:                                                                 Zgłoszono do odłączenia z dniem: ….

.............................................................



OPINIA KLIENTA
Dbając o ciągłe podnoszenie jakości naszych usług oraz obsługi Klienta, zwracamy się z uprzejmą prośbą o podzielenie się swoją opinią na temat naszych usług oraz obsługi Klienta.
Każda opinia jest dla nas niezwykle cenna i pozwala lepiej dostosować ofertę do Państwa potrzeb.
Będziemy wdzięczni za wystawienie opinii w Google: ZW Media – opinia Google
